Politica de Bonus

Versao 3.0

A presente Politica de Bonus estabelece as regras gerais aplicaveis aos bonus e promog¢des
disponibilizados no Placard.pt (apostas desportivas e jogos de casino). A participagcdo em qualquer
promocéao implica a aceita¢éo dos respetivos Termos e Condi¢cdes Especificos, que prevalecem
sobre a presente Politica em caso de divergéncia.

1. Enquadramento geral

1.1. A presente Politica de Bénus define as regras gerais aplicaveis a todos os bonus e promog¢des
disponibilizados pelo Placard.pt, tanto em apostas desportivas como em jogos de casino.

1.2. A participacdo em qualquer promocéao implica a aceitacao prévia dos respetivos Termos e
Condicdes Especificos, que prevalecem sobre a presente Politica de Bénus em caso de divergéncia.

1.3. Os boénus e promocgdes sao disponibilizados de acordo com a legislagédo aplicavel e sob
supervisao das entidades competentes.

2. Tipos de bdénus e promocgdes

2.1. O Placard.pt pode disponibilizar, entre outros, os seguintes tipos de bonus e promogdes:
e Apostas grétis

e Spins gratis (jogadas de slot gratis)

e BoOnus de deposito

e Cashback

e Promog6es temporérias (incluindo campanhas, torneios e desafios)

2.2. As condicdes aplicaveis a cada promogdo encontram-se descritas nos respetivos Termos e
Condic¢bes Especificos.

3. Saldos da conta de jogador

3.1. A conta de jogador disponibiliza diferentes tipos de saldo, que sdo movimentados consoante a
participacdo em promocoes:

e Saldo Real — fundos depositados pelo jogador e ganhos obtidos com apostas realizadas.
e Saldo Apostas Gratis — fundos promocionais utilizados apenas para apostar, ndo levantaveis.

e Saldo Spins Gratis — numero de rodadas de slot creditadas no ambito de promogdes de
casino.

e Saldo de Bonus — valor promocional sujeito a requisitos de aposta.

e Saldo de Ganhos de Bénus por Converter — ganhos pendentes até concluséo integral dos
requisitos.

3.2. A ordem de utilizacdo dos saldos e o tratamento de ganhos e perdas podem variar consoante o
tipo de promocéo.
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4. Requisitos de aposta (rollover)

4.1. Os bonus podem estar sujeitos a requisitos de aposta (rollover), que determinam o valor total a
apostar antes da conversao dos ganhos em saldo real.

4.2. Apenas apostas elegiveis contribuem para o cumprimento do rollover, podendo existir exclusdes
ou contribuicdes diferenciadas.

5. Utilizacao do saldo de bonus

5.1. Enquanto existir saldo de bénus, o saldo real pode néo estar disponivel para apostas em jogos
de casino.

5.2. Em caso de perda do saldo de bénus, os requisitos associados séo considerados terminados.

5.3. Em apostas realizadas com saldos mistos, os ganhos e perdas séo distribuidos
proporcionalmente.

6. Apostas gratis e Spins gratis

6.1. As apostas gratis permitem apostar sem utilizar saldo real, sendo normalmente utilizaveis
apenas uma vez.

6.2. As spins gratis permitem participar em jogos de casino selecionados sem utilizar saldo real, com
ganhos creditados conforme definido nos Termos Especificos.

7. Validade dos bénus

7.1. Cada bdénus ou promocéo tem um periodo de validade especifico.

7.2. Caso nao seja utilizado dentro do prazo definido, o bénus podera ser removido da conta do
jogador.

8. Limites e restricdes

8.1. Salvo indicacdo em contréario, cada bénus esta limitado a uma atribuicdo por jogador.

8.2. Os bbénus nado sao cumulaveis, exceto quando expressamente indicado.

9. Uso indevido e cancelamento de bénus

9.1. O Placard.pt reserva-se o direito de cancelar bénus ou ganhos em caso de utilizagédo abusiva.

10. Disposic¢des finais
10.1. O Placard.pt pode alterar a presente Politica de Bonus sempre que necessario.

10.2. Em caso de conflito, prevalecem os Termos e Condi¢bes Especificos.
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